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مقدمة 
TET‏ 
نبذة عن دوائر 


أخبار فيسبوك والسلم الأهلي 


وسائل الإعلدم والأخبار الزائفة 
التحقق من الموقع 

التحقق من المصدر 

التحقق من الخبر 

التحقق من الصورة 

التحقق من الفيديو 

التربية الإعلدمية 


مواقع مفيدة 


ليست الأخبار الزائفة وليدة اليوم. وكانت إحدى 

وسائل التضليل الأساسية ولا سيما في الحروب وغيرهاء 

go Lal LA‏ قدرة على تغيير الوقائع والتأثير في الرأي 

٠‏ العام. واليوم. ومع انتشار الهواتف الذكية ووسائل 

التواصل الاجتماعي» أصبح تداول الأخبار الزائفة أكثر 

سرعة وانتشاراً وخطرا في آن у xa‏ يصعب في الكثير 

من الأحيان تعقّب المصدر. 099 هذه الأخبار ле‏ 

ما تعمد إلى إثارة уе АЫ‏ أو نشر الخوفء فكثياً 

ما يتداولها الناس من دون السعي إلى التأكد منها. 

أحد الأسباب يرتبط بثقة المواطنين بوسائل الإعلام 

| التقليدية. ووسائل التواصل الاجتماعي بصورة أكبر 
للحصول على الأخبار والمعلومات. 

is‏ لبنان. ساهمت كثرة انتشار الأخبار الزائفة وتداولها 

في إثارة المشاكلء والخوفء والتوتراتء والنزاعات بين 

العائلات والطوائف داخل ال منطقة الواحدة أو خارجها؛ 

I‏ — .وقيدٍ تطورت هذه المشاكل أخياناً إلى ice‏ استخدام 

АА а)‏ الأمر نر على الاستقرار الاجتماعي. 


е о = 


وهناك الكثير من الأمثلة على ذلك في لبنان. 


وإيماناً بدور الشباب وقدرتهم على التأثير والتغيير. 


га 
|! | 
| 


(MSLD) إطار آليات الاستقرار والتنمية المحلية‎ s 
(UNDP) LEYI التي طوّرها برنامج الأمم المتحدة‎ 
نظمت جمعية دوائر - في إطار مشروع "مكافحة‎ 
الأخبار الزائفة"- ورشاً تدريبية لأربعين شاباً وشابة‎ 
من عشر قرى لبنانية هي الدامور والشويفات»‎ 
وعاليه. وأميون. وشكاء وطرابلس» وقبٌ الياسء ورياقء‎ 
وحارة صيداء ومغدوشة» حول الأخبار الزائفة وتأثيرها‎ 
على الاستقرار الاجتماعي» وكيفية التحقق من الأخبار.‎ 
أما الهدف فهو إطلاق حملات إعلامية للتوعية على‎ 
الأخبار الزائفة. وتنفذ جمعية دوائر ال مشروع بالشراكة‎ 
وبدعم من‎ (UNDP) LI مع برنامج الأمم المتحدة‎ 
UK) المتحدة‎ à S as Ll 

ومن المعروف ol‏ للأخبار الزائفة تأثيرها المباشر على 
الاستقرار الاجتماعي. وهي تؤدي s»‏ في الصراعات 
وا مواجهات,. وغالباً ما تكون سبباً في التوترات. وف يومنا 
lal‏ وبفعل انتشار منصّات التواصل الاجتماعي والأدوات 
الرقمية. أصبح انتشار الأخبار الزائفة أسهل وأسرع؛ 
وبالتالي أصبحت خطورتها 51 وتستوجب التصدي La)‏ 
Зээ‏ هذا الدليل العملي الخاص بالتحقق من الأخبار 
الزائفة لتأكيد أهمية دور المواطن الصحاف في مجال 
نقل الأخبان وتأثير هذه الأخبار على السلم الأهليء 
والتنبيه إلى أهمية التروي والتأكد من صحة الأخبان 
قبل المسارعة إلى نشرها. 

ومن ال معروف Jal ol‏ من ينقل الأحداث من مواقعها 


У О Ы à Q—22929 هم ناس عاديون صودف‎ 


استخدموا هواتفهم لنقل الوقائع مباشرة؛ أو عبر صور 
وتعليقات على منصات مواقع التواصل الاجتماعي. 
لهذابات من الضروري التحقق من هذه الأخبار 
التي ينقلها المواطنون العاديون عبر رسائل واتسابء أو 
«оа‏ أو تويتر. هل هي فعلاً كما يصورونهاء وهي 
في الإطار الموضوعة فيه؟ 

يسعى هذا الدليل إلى التعريف بالعديد من أدوات 
التحقق ووسائلهاء التي يمكن لكل مواطن مهتم» كما 
لكل عامل في مجال الأخبار ونقلهاء الاستعانة بها عند 
إعادة نشر الأخبار. 

ولتأكيد خطورة إعادة نشر الأخبار «А А)‏ يلقي 
الدليل الضوء على بعض اممارسات الإعلامية. من 
خلال ال منصات التقليدية والحديثة. في مجال Jäs‏ 
الأخبار والصور من دون التنبه إلى مدى صحتهاء ومن 
دون الأخذ بعين الاعتبار الضرر الذي يمكن أن تلحقه 
أحياناً بأشخاص محددين أو بجماعة بعينها. 

وتعدٌ وسائل الإعلام التقليدية الملاذ الذي يلجأ إليه 
المواطن العادي عندما يصادف خبراً ما يريد التثبت 
من صحته. فإذا م تكن لدى هذه الوسائل معرفة 
بآليات التحقق» أو أنها تهمل اعتماد أدوات التحقق في 
عملها في إطار سعيها للتنافس على السبق الصحاف. 
عندها يصبح ال مواطن أمام مادة قد يكون مصدرها 
مواقع التواصل الاجتماعي» وأضفت عليها وسائل الإعلام 
مصداقية لا تستحقها. بالتالي يصبح على عاتق ال مواطن 


المسؤول“تفسه مهمة التحقق قبل النشر والمشتاركة. 
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من جهة ]9 qg,‏ فقد تحولت وسائل التواصل 
الاجتماعي كفيس بوكء وتويشر وإنستغرام» وواتساب إلى 
مصادر أخبار أساسية يلجا إليها الناس من مختلف 
الفثات العمرية. وخلال المشروع. عمد الشباب 
المشاركون إلى التحقق من الأخبار الزائفة في مناطقهم 
بعد نيلهم التدريبات الأساسية. أطلقوا مبادرة 
"صحتك من صحة АЛ‏ وهي المبادرة الشبابية الأولى 
من نوعها في لبنان. لتصحيح الأخبار الزائفة الخاصة 
با مناطق بدرجة أساسية» ونشرها بنحو أساسي عبر 
Lal eol esas‏ ا els ua Piu‏ ونا عا 
Lasso‏ بعد يوم» 313155 الثقة بهؤلاء الشباب من قبل 
الأهاليء ليكونوا نواة قادرة على التحقق من الأخبار 
الزائفة في مناطقهم؛ وبالتالي الحدّ من مشاعر الخوف. 
والتوتن والنزاعات. والعنف. 

ولان امصداقية هي أغلى ما نملكه. كناشطين ومؤثرين 
في مجال الإعلام. وعلى مواقع التواصل الاجتماعي كما 
صفحات الإعلام المجتمعي» كما كمواطنين مهتمين 
d suas‏ مجتمع وصحة أخباره. كان У‏ 3-3 من هذا 
الدليل المساعد ليكون 091236 كل من يحتاج إلى دعم 
في مجال نقل الأخبان وغربلتهاء والتحقق ада‏ في زمن 
مواقع التواصل الاجتماعي وما تغصٌ به من أخبار. 
والدليل موجه وبنحو أساسي. إلى المجتمعات المحلية 
في امناطق التي يستهدفها المشروع. ليكون مرجعية في 
خلال العمل على مكافحة الأخبار الزائفة. 


АСО‏ ديل aea‏ على تمييز 
الأخبار الزائفة ومكافحتها والحد 
من انتشارها وتأثيرها على الاستقرار 
الاجتماعي. ويتضمن أدوات ووسائل 
مساعدة للتعزف على ما يتم 
تناقله من أخبار وصور على مواقع 
التواصل الاجتماعي. 


من؟ يسعى الدليل إلى أن يكون 
موا الايا العمل de‏ 
مكافحة الأخبار الزائفة في مناطقهم 
ويكونوا 5195 оа X SU‏ الأخبعار 
فيهاء والبلديات كجهات رسمية 
à B, S529‏ امناطق. والجمعيات. 
والمدارس. والشباب gais‏ عام 
وأهالي المنطقة الراغبين في الاستفادة 
منه. يمكن لأي مواطن الاعتماد 
قا الدليك ЈА)‏ بسع Jiu JI‏ 
الإعلامية التي يتلقونها Ls)‏ 
هذا الدليل هو جزء من مشروع 
«مكافحة الأخبار الزائفة» الذي 


نفذته جمعية دوائر بالشرا كة مع 
در نامج الأمم امتحدة UNDP Уу‏ 
وبدعحم من á S. La Ll‏ المتحدة (UK)‏ 


УОЛТ‏ ممكن قراءته في أى وقت. 


£ 
اين؟ الكتاب متو فر عحلى موقع 
دوائر وموقع الأمم امتحدة У!‏ 
الإلكتروني بالإضافة إلى النسخة الورقية 


ويمكن الاستفادة منه أينما كان. 


5-593 أهمية الدليل أنه‎ fllo 


a SUI‏ من الأخبار الزائفة. 


ديف؟ من خلال قراءة الدليل. 
(سؤال اختياري) 


ملدحظةة: 1-5 الأسئلة الخمسة 
من العتعاصر الأساسبة Sl‏ من 


12112» 


نبذة عن دواثر 


аја « 5195»‏ 4 غير حكومية لا تبعي الر بح 
أشستهاء عام 2015 волта‏ 4 من الناشطين 
«qe o‏ والراغيين à‏ الوصول إلى تحقيق 
مجتمع سليم 3 دمقراطي يحترم حقوق الإنسان.» 
ويعمل من أجل السلام» ويتيح لمواطنيه ممارسة 
معتقداتهم بحريّة. يستعين أعضاء «دوائر» 
PCT‏ تهم امتنوعة والكبيرة بهدف تحقيق 
يسع سكن dee АЛ 034 Ц]‏ 
ا مستويات Ao)‏ 4« والإقليمية:. والدولية. 


«دوائر» تجهدف إلى الوصول إلى مجتمع درس ودة 


> Ложоег 


ce ul‏ حيث الأطفال والشباب مواطنون مسؤولونء 
وقادرون على التفكير بنحو نقديء ولديهم القدرة 
على حماية أنفسهم من العنف. وتلتزم «دوائر» تمكين 
الأطفال والشباب من خلال نشر مفاهيم حقوق 
الإنسانء وبناء قدراتهم» وحتّهم على التفكير )84-23( 
ليصبحوا مواطنين فاعلين à‏ ا مجتمع > وقادرين على 
التعبير عن أنفسهم بحرية. والتغيير في محيطهم. 
«دوائر» تعمل مع امؤسسات التعليمية. والأهلء 
واطمجتمعات» وصانعي القرار من أجل تمكين الأطفال 


والشبابء وحمايتهم من العنف. 


قد يبدو للوهلة الأولى ОЇ‏ تسمية الأخبار الزائفة ليست بأهمية 


2 الفعل. ولكنء بعد التمعغن في تأثير التسميات» ومدلولاتهاء 


واستخداماتهاء يصبح من الضروري التوقف عند هذه المسألة لما 
تعنيه بالنسبة إلينا كمواطنين. 

ميل أهل السياسة غالباً إلى التصويب على أداء وسائل الإعلاء من 
باب التشكيك بروايتها للأحداث أو تحليلاتها. توصف الأخبار التي 
لا تروق لأهل السلطة بأنها «أخبار كاذبة». ويمكن في هذا الإطار 
رصد ما يحصل بين الرئيس الأميري دونالد ترامب» والعديد من 
وسائل الإعلام «А Ы‏ وي مقدمتها شبكة ال «سي أن أن». 

- ولكنٌ المشكلة تكمن 018 وسائل الإعلام الأميركية نفسها سهّلت 
لدونالد ترامب مهمته. وأعطت» هي وغيرها من الوسائل 
«А УУ‏ الفرصة للعديد من الساسة حول العام للتشكيك 
مصداقيتها وموضوعيّتهاء بل وحرفيّتها في نقل الأخبار. 
ارتكبت وسائل الإعلام العالمية العديد من الأخطاء في ما يتعلق 
بنقل أخبار قبل التحقق منها؛ ليتبين لاحقاً عدم صحتها. وتقع 


Llig‏ يكون مصدر هذه المعلومات مواقع التواصل الاجتماعى» 
فيسبوكء أو تويترء أو واتسابء أو يوتيوب. وما شابه. أناس عاديون 


يتناقلون o 8I‏ من دون معرفة بصحتهاء أو دراية بجدّيتهاء أو 
dS) is ХИЙ ааз Lino‏ أخبار 0345 ДУ шу OE‏ الإعلن 
أمام معضلة وجود الكثير من ال مواد القابلة للنشرء والقليل من 
الوقت للتحقق منها قبل نشرها. 

وفي معركتها لاستعادة مصداقيتها التي قد تكون تعرّضت للاهتزازء 
أو تثبيتهاء قررت بعض وسائل الإعلام إنشاء وحدات متخصصة 
للتحقق من ال معلومات قبل نشرها. ويمثل ذلك اعترافاً ээ ло‏ 
بخطورة ال مسارعة إلى نشر ال معلومات التي تغرق بها مواقع 
التواصل الاجتماعي» قبل تبيان مدى صحتهاء أو أهدافهاء وخلفيات 
نشوهها. 

099 الجميع أصبح ناقلاً للخبر في زمن مواقع التواصل الاجتماعيء 
وأصبح المواطن الصحافي هو ال مصطلح الطاغي على ما olas‏ كان 
لا بد من تعريف المواطنين العاديين بأدوات التحقق من الأخبار 
الزائفة. ليؤدوا دورهم الذي يتكامل مع دور وسائل الإعلام. 


وفي ما «уй‏ لدئحة ببعض التعريفات الدقيقة لما نحن 


بصدده: 

المعلومات الخاطئة (Misinformation)‏ وهي معلوفاة: تنش هن 
عدم معرفة بعدم صحتهاء ومن دون قصد الضرر. 

امعلومات (Disinformation) à JA‏ وهي معلومات pt‏ عن 
قصد. بهدف الضرر والإساءة. 

المعلومات الضازة «Malinformation)‏ وهي معلومات حقيقية 
تنشرء بهدف إلحاق الضرر بالسمعة: أو التسبب بالخسائرء أو أنها 


تؤدي إلى نتائج سلبية. 


المعلومات الخاطئة (Misinformation)‏ 


نوع وصف 


المعلومات المضللة (Disinformation)‏ 

تساهم هذه التعريفات في تحديد ماهية الأخبار التي نحن 
بصددهاء واختلافهاء Ley‏ عن بعضها من حيث 58-40« 
os sal‏ والغايات. وهي تعريفات وجدت لتمييز الأخبار التي 
قد نقع في فخ نشرهاء Lis Lib‏ أنها حقيقية. وهذه الظاهرة 
منتشرة بقوة نتيجة عدم ال معرفة. وسهولة النشرء ومجانيته. كما 
توجد تلك الأخبارء التي يكون هناك من هندسها وتلاعب بها 
du as‏ بهدف نشرها والتأثير من خلالها على سير الأحداث. 
كذلك» 018 عدم الإلمام والتمكن من وسائل التحقق من صحة 
الأخبارء ولا سيما عند ال ممواطنين العاديينء وتحديدا الناشطين منهم 
على مواقع التواصل الاجتماعي» قد يؤدي إلى نتائج كارثية تكون 
الحقيقة أولى ضحاياهاء والخشية هي ألا تكون الضحية الأخيرة: ولا 
سيما في مجتمع كا مجتمع اللبناني بكل اختلافاته الدينيةء والعقائدية 
والحزبية. وبعد الأزمات التي مر بها وهددت سلمه الأهلي Íl‏ 


ومن المصطلحات المتصلة بعالم JUS UI‏ الزائفة: 

- الجيوش الإلكترونية أو الذباب الإلكتروني: وهو للدلالة على أنصار 
حزب ما أو جهة ماء ينخرطون في معارك على مواقع التواصل 
الاجتماعي ضد خصومهم» كما ينشطون أحياناً في ترويج أخبار 
كاذية للنيل من سمعة الخصوم. 

-البوتس (Bots)‏ برمجيات ذكية تنتشر بكثرة على مواقع التواصل 
الاجتماعي» وتساهم في نشر الأخبار الزائفة من حسابات متصلة 


بهذه البرمجيات. في العام 2017 أفادت دراسة» حملت عنوان 
«هل تتصرف البوتس بطريقة لا أخلاقية؟». بوجود ملايين 
الحسابات التي انتشرت عبر منصات مواقع التواصل الاجتماعي 
وتنشر الأخبار الزائفة. الدراسة قدّرت وجود نحو 23 مليون بوتس 
في تويتر» مقابل 140 مليونا في فيسبوك. و27 مليونا في إنستغرام . 
- ترولز :(Trolls)‏ تستخدم لوصف أشخاص يعمدون إلى نشر مادة 
خلافية. تسبب خلافات бх»‏ وانقسامات» بهدف استجرار эдэ)‏ فعل 
غاضبة. 

- 55,551 وامؤثرات :(Influencers)‏ وهم عادة من الوجوه 
المعروفة في مجالات السياسة. والإعلامء والفن. وقد انضمت إليهم 
وجوه اكتسبت مكانتها بفضل مواقع التواصل الاجتماعي. وتجدر 
الإشارة إلى ОЇ‏ مشكلة التواصل مع المتابعين قد تدفع بالمؤثرين 
«st 5509‏ أحياناً إلى تبني وجهات نظر. أو الترويج لأفكار 
ونظريات قد تكون غير صحيحة. نظراً لغياب التخصص. 

- التزييف العميق :(Deepfake)‏ فيديوهات تظهر فيها شخصيات 
يجري التلاعب Le‏ تقول. وهي تعتمد بنحو أساسي تقنية التعرّف 
على الوجوه. كتلك الموجودة على هواتفنا ا محمولة. وهذه التقنية 
تتطور بنحو كبير بحيث يصعب كشفها أحياناء إلا بعد التدقيق 
وتكبير الصورة ومراقبة حركة الوجه. 

- هوكس (Ноах)‏ خدعة» ومعلومات مضللة عن عمد تنشر LJl&‏ 
لغايات قد تكون مادية» وقد تكون مجرد تضليل للرأي 151« أو 
بهدف التفاعل. 

- كليكبايت :(Clickbait)‏ عبارة عن طعم يستدرج الباحثين عن 
خبر ماء للنقر على رابط أو لمشاهدة فيديو باستخدام عناوين 
مثيرة غالبا أو فضائحية. أو غريبة جداً. ومكن أن يحمل هذا 
النوع من الأساليب روابط قد تتيح للمهاجمين التسلل إلى 
الحواسيب» والهواتف عبر ثغرات تفتحها هذه الروابط. 

- فيلتر بابل :(Filter Bubble)‏ أي الفقاعة الوهمية التي يعيش 


1- C. A. de L. S. Berente Nicholas, “Is That Social Bot Behaving Unethically?;" 
Communications of the ACM, vol. 60, no. 9, pp. 29-31, Sep. 2017. 


فيها المستخدم بفعل تأثير محركات البحثء ومواقع التواصل 
الاجتماعي. إذ تعمد - فيسبوك تحديداً - إلى عرض المادة المنتقاة 
خصيصاً لكل من مستخدميها بحسب عوامل ce‏ من خلال 
خوارزمياتها الخاصة. فيبدو وكأنْ كل مستخدم يعيش في فقاعة 
جرت تصفيتها لتناسب اهتماماته. لكنها تصبح لاحقاً اموجه 
الحقيقي الذي يتحكم بخيارات «омода Ы‏ من دون أن يعوا 
ذلك. هذا المصطلح نشرتء 23-20 الناشطة في مجال الإنترنت آلي 
باريز الكثير من الكتابات. 

- إيكو شامر :(Echo chamber)‏ صفحات أو منصات تتحول إلى 
ما يشبه رجع الصدىء بحيث يقصدها الأفراد الذين ينتمون إلى 
الحزب نفسه مثلاً؛ حيث يتعرضون للخطاب نفسه الذي يعمل 
على ترسيخ فكرة ماء ونزع أي شك بخصوصها. إنها حيث يجد 
الأفراد ما يطمئنهم إلى قناعاتهم» في غياب أي صوت مختلف. 

- بروباغندا :(Propaganda)‏ وهي الدعاية السياسية. Le‏ تعنيه من 
نشر ال معلومات بطريقة موجهة من وجهة نظر واحدة. تهدف إلى 
التأثير على آراء أكبر عدد من الأشخاص أو سلوكهم. وهي على 
عكس الموضوعية. تعمل على تقديم ال معلومات وتوجيهها بهدف 
التأثير على المتلقي. 


أخبار فيسبوك 
والسلم الذهلى 


شات E‏ التي بات الفاس٠يقصدوئها Га, х Ш‏ 
يهمهم من أخبار تعد مص درا | مهما من مصادر الأخبار 
الزائفة. استدعى ذلك موقع فيسبوك إلى اتخاذ خطؤات 


عن المحتوىء كما 2293 ما يشير )4 تاريخ نشر الخر 


£ =) ا‎ CO ot طرطوس‎ m 


جريعة قل дэс‏ 7 شيان سوردين في بيروت يعيشون في 
شقة واحدة bia үдэн‏ الايدي Ја‏ وعفقطوعي 
الرأس نواسظة سلطور на лаа‏ هئ افوالهم وهواتقهم 
واوراقهم ولم يتمكن هن التعرف عليهم وتم تحويلهم 
للطباية الشرعية بانتظار التحقيقات 1( 

#المضدر الآمن العام اللبتاتي 


p^ Like (O Comment До Share 
Qu 3.5K 


Converzatien 


ча القيث‎ 
raw 144 


das v‏ تهز شهير الإنسائية في بيروت 
قتل سبع سورنين وتشوية وجوهظهم 
tamug‏ حولاكهم ولوراقهم وحوزات 
T‏ 

وتم gbi‏ رؤوسهم بالساطور 


£ 


Er 


Conversation 


| ЫДЫ adi قري‎ 8 
M leis 


تنفي #نوى_الآمن الخير المتداول حول 
الغثور على 7 قتلى من الجنسية السورية 
ذال شقة في الابيروت»: уулаа‏ 
хэй)!‏ وقد تعرضوا للسرقة. 

تقفش على المواطنين الكرام عدم الأخذ 
بهذن الأخبار وعدم التسرع بتشرها قبل 
xS adl‏ هن صستها. 


عندما تنشر صفحة على فيسبوك خبرا كهذاء فلا 
33 من التنبّه إلى حجم تهديدها السلم «У‏ 
والعلاقة بين اللبنانيين والسوريين» à‏ ضوء كل 
التعقيدات التي تشهدها العلاقات بين الشعبين. 
الخ وكما كل الأخبار المشابهة من حيث 
الشكل وال مضمونء انتشر أيضا على تور вакал i‏ 
اللافت في هذا الخبر أنه زعم وجود مصدر 
وهو الأمن العام اللبناني. في هذا الإطان لا 
يتطلب الأمر | كثر من á хо1,а‏ مو قع gayi‏ 
العام اللبناني الإلكترونيء وحساباته على مواقع 
| لتو اصل | لاجتماعي» من أجل | لتحقق من صحة 
ما نسب إليه. قبل إعادة النش والتعليق 
والدخول في حساسية المواقف المتبادلة. oaen‏ 
قوى الأمن الداخلي نشرت تعليقاً على الخبر 
الكاذب على مواقع التواصل الاجتماعي. 
كذلك» نشر فريق «صحتك من صحة الخر» 
تضخيحا L$‏ تم «d Jola3‏ حر Le‏ على الحد من 
التوتر والكراهية والاحتقان. eS»‏ 

لبنان تخد معن البلدان еа А‏ نة 
من хум‏ اسا على 4*6 «Osca‏ ومن 
حيث المساحة. تضاف إلى هذا الأمر حساسيات 
مختلفة 13-45 بالمنافسة في مجال اليد العاملة 
ولا تنتهي بتداخل حزبي سياسي طائفي» على 
خلفية الدور السوري السابق à‏ 1-4« والدور 
اللبناني اللاحق à‏ الحرب السورية. 

15-45 ها Cras) JUI‏ هن إلا حن السيورية 8 


هو 


لبنان انقساماً dola‏ ولا سيما في السنوات الأولى للنزوح. 


وأبدت بعض المناطق تعاطفا أكبر مع النازحين من مناطق 
à 48-31‏ بلد يعيش هاحس الأقليات والأكثريات. وكانت 
قد علت» قبل فترة. دعوات تطالب بعودة النازحين إلى 
ا مناطق «А У‏ فيما شددت بعض الأصوات على ضرورة أن 
تكون العودة طوعية. ومع تدهور الوضع الاقتصادي «Uie‏ 
وتراجع فرص العمل حتى الانعدام à‏ بعض المناطقء ازدادت 
النقمة على السوريين من قبل بعض اللبنانيين. 

АМ‏ لا يتطلب الأمر الكثير من الجهد. ويمكن عند 
التحقق من عدم صحة ال معلومة ال منشورة التبليغ عنها 
ليحظر فيسبوك المادة. كما قد gies‏ أحياناً الصفحات 
التي تنشر أخباراً مضللة. ولا X‏ من الإشارة إلى وجود 
الكثير من المجموعات ال مغلقة على فيسبوكء إضافة 
إلى الصفحات المفتوحة. وهي تعد مساحة يجري فيها 
تناقل الكثير من الأخبان من دون القدرة على التدقيق 
في مضمونها. هذا الأمر مشابه لمجموعات واتساب. حيث 
تشارك الأخبار من دون أي تحقق؛ فيبادر الجميع إلى 
النشر والمشاركة في مجموعات أخرى. 


والخبار الزائفة 


إنه السبق الصحافي. تسارع وسائل الإعلام إلى نشر خبر 


а‏ أو صورة da‏ صادف أن شاهدها أحد العاملين فيها 
على مواقع التواصل الاجتماعي. كما يحصل ОЇ‏ ا مادة 
تتناقل بواسطة تطبيق واتسابء أو ما شابه. 

يغيب عن وسيلة LEYI‏ نفسها أن JS]‏ شخص شارك 


ولكئن لا أحد يعنيه الأمر بقدر Ae Lau‏ إلى اليش 
الجميع دردد أن يكون الأو дага‏ 2-5 يتحقيق ӨР‏ 
ål‏ والحق بامعرفة. بقدر حصد التفاعل والإعجاب» 
وتعزيز مكانة حسابات مواقع التواصل الاجتماعي؛ 


المواطن العادي «الحريص» الذي شاهد أو قرأ خباً 


وهو 


قبل مشاركته مع الآخرين. فهل يكفي الركون إلى 
وسائل | لإعلام à‏ زمننا هذا؟ 

ليس الهدف من هذا الدليل توجيه النصح إلى وسائل 
الإعلام والعاملين فيهاء بقدر ما هو تنبيه المواطنين 
إلى وجود إمكانية كبيرة لوقوع وسائل الإعلام في الخطاً 
نفسه الذي قد يقع فيه أي مواطن. إنها سرعة النشر 
والسباق مستمر بين وسائل | لإعلام نفس هاء وبينها 
وبين الحسابات الخاصة للعاملين في مجال الإعلام من 
جهة» وبين هؤلاء [me‏ وبين المواطنين العاديين: 
الذين باتوا في موقع يتيح لهم نشر ما يشاؤون ومن 
دون مسؤولية 4-993 

وبخلاف وسائل الإعلام والإعلاميينء فا مواطن العادي У‏ 
ينشغل كثيراً مسألة المصداقية. بقدر اهتمامه بالتفاعل 
الذي قد يحققه ما ينشره من مادة؛ ولا سيما إذا كانت 
تلبّي طموحه. وتوجهاته» وتمنياته؛ وإن أثارت «as JI‏ أو 
كان هو نفسه متأكدا من عدم صحة ما نشر. 

LiLo‏ تصادفنا بعض الأخبار عبر وسائل الإعلام وتشير في 
أنفسنا علامة استفهام كبيرة. نذكر مثلا التقرير الذي 
نشرته محطة الأم تي في اللبنانية. وذكرت فيه 01 الحيوانات 
الأليفة قادرة على نقل فيروس كورونا إلى الإنسان. 
التقردر دو بالكثيرين إلى المسارعة للتخلي عن 
حيواناتهم الأليفة. فيما عمد البعض إلى تسميم 
الكلاب والقطط الشاردة. كان يكفي لو تحقق هؤلاء 
من «әјә‏ عبر زيارة موقع منظمة الصحة العالمية, 


أو استخدام محر كات cosa‏ للتحقق من بعض ما ورد 


في os RI‏ قبل التخلي عن حيواناتهم الأليفة. 
المحطة عادت وحذفت التقرير من موقعهاء ونشرت 
تقريرا مخالفاً مضمونه يعد Ф‏ وقد أثار التقرير 
зээ)‏ فعل غاضبة» كما يمكن ملاحظة هذا الأمر في 
مقالة خصصتها صحيفة الأخبار' لهذه المسألة. 

إن مسألة التحقق من ال مادة تتطلب Lis‏ تنمية الحسش 
النقدي والتحلينيء أياً كان مصدر المعلومة. 

à‏ هذا الإطار نشرت صفحة «صحتك من صحة 
الخبرى so7tak men so7et Ikhabars‏ على 2449 de.‏ 


وإنستغرام البوست (المنشور) أدناه. 6599 


Са)‏ الفريق الخبر المصحح إلى بعض المجموعات - وجزء 
منها على واتساب- سعياً إلى التوعية حول ضرورة التأكد 
من Sacs АЈ]‏ من الاستسلام إلى ردود الفعل. бэ!‏ 
تغريدة نشرها موقع إخباري عالميء. بنسخته 
العربية. أثار حالة خوف شديد. الخرر انتشر بسرعة 
على منصات وسائل التواصل الاجتماعي 845 ОУ «А‏ 


1 https://al-akhbar.com/Media 1v/286325 
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غير صحيح Ы‏ من فضلكم حذف 
аха‏ التفريدة المضللة. 


© Independent عربية‎ © SirxhyAr їл 
الكندية في #بيروت توجيهات‎ 1... | uad 
إن الاننجار ناتج عن *قدبقة‎ 0 
تحتوي اليوراتيوم العستدند [الذي سبب‎ Ба 
الابتعاد عن المكان وتجلب التنشق والذ هاب‎ 


Пага Талын! 


Ч 


بالمكانة نفسهاء أو بالتأثير ال مرتجى. ويبقى حاضراً ف 


الجميع يريد أن ينشر مادة تحصد التفاعلء وردود 


كثيرا | مايكون مصدر هذه الأخبار SLs ganra‏ 
على واتساب؛ وهي غالبا عبارة عن تسجيل 
صوق مفاده ОЇ‏ قريباً ما يعمل في السفارة 
المعنية أبلغهم بضرورة التنبه. والحذر وما 
شابه. OMS‏ المضمون ينسب إلى مراسلات 441515 
لكون السفارات تحرص على موظفيهاء يصبح 
من الصعو ».4 التحقق من L ro‏ الخير c‏ إذا $ 
يصدر توضيح عن السفارة نفسها؛ وهذا ما 
حصل à‏ الحالة الل كورة Casa‏ 
انطلاقاً مما سبق ممكن تفهم التداخل 


بين | لإعلام | لتقليدي كمنصاتء. ومو اقع التواصل 
الاجتماعي التي يستخدمها الإعلاميون» من أجل 
التعبير عن آرائهم أحياناً مثل المواطنين العاديين. 
النقطة الأهم التي يجدر التوقف عندهاء هي Ч‏ 
الأخبار العاجلة والمشيرة التي يتم نشرها تحصد 
التفاعل الأعلىء وتبقى في الذاكرة. أما التصويبات 


اللاحقة. أو حتى تكذيب الأخبار السابقة. فلا يحظون 


= 
,. 4 


الذاكرة الخبر بصيغته الأولى؛ ولو جرى نفيه 22У‏ أو 
حتى اعتذرت وسيلة LEYI‏ نفسهاء أو الصحافي عن 
عدم oo‏ 4 ما pou‏ 

à‏ هذا У!‏ > نشر فريق «صحتك من صحة الخر» 


«الأيام المقبلة في لبنان ستشهد انفجارات»... ما رأيكم؟ 
هل يمكن ol‏ يكو نأ لخر صخا ر ILe‏ 

انتشر الخبر بنحو كبير على تطبيق واتساب» من خلال 
تسجيلات صوتية. ما زاد من التوتر والقلق والخوف 
لدى اللبنانيين بعد نحو أسبوع على الانفجار في Là a‏ 
2-9 وت. من LX‏ يود فريق «صحتك من صحة الخ « 
تأكيد عدم صحة هذه التسجيلات. وضرورة Е‏ 


المصادر قبل تناقلهاء لما لها من تأثيرات سلبية. oleg‏ 


يكثر تداول هذه الأخبار خلال الأزمات. والفريق جاهز 
Lalo‏ للعمل على АЛ‏ هن أي خر اسردم 


بالإضافة إلى ما سبقء. عمد الفريق إلى النزول إلى 
الشارع وإعداد «فوكس بوب» للاطلاع على آراء الناس 
حول هذا الموضوع. وكيفيّة تصرفهم لدى سماع هذه 
الأخبار. الفريق Lä‏ هذه الآراء وعمد إلى التوعية على 
كيفيّة التأكد من الأخبار؛ وبالتالي حماية أنفسهم من 


مشاعر الخوفء «ДАЈӘ‏ واتخاذ خطوات في هذا الإطار 


Эс 
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ا 
من الموقع 


عندما 23 X‏ على مواقع التواصل الاجتماعي خر La]‏ 
منسوباً إلى موقع إخباريء. فلا 35 LJ‏ من زيارة الموقع 
الأصلي الذي نشر الخبر أو قيل إنه نشره. زيارة الموقع 
9 تتيح. بالدرحة الأول 2427( مما 


(e ЗУ‏ إذا كان هذا الموقع قد 443 المادة أم 
LEBANON‏ 


لاء وبالدرحة الثانية. Аза‏ الموقع 


نفسه. وتصميمه. ولغته. وسحجله. 


Las‏ أن شارك البعض على مواقع 
التواصل الاجتماعي "ES‏ مصدره موقع 
إخباري Jass‏ اسم skynewslb.‏ 
.com‏ وعند زيارة الموقع., 01-43 | 
буг‏ خوت إل 32440 à UE‏ 
للإرسال إنترناشيوذال. "سرهم 


وعند زيارة موقع ال مؤسسة اللبنانية «JU M‏ تبين 
عدم وجود تصريح كهذا. 

وكان لافتاً أن موقع سكاي نيوز ليبانون يشبه. إلى e‏ 
بعيد. موقع سكاي نيوز من حيث التصميم. ومن 
المعروف ОЇ‏ للموقع الشهير نسخة عربية. ولكن لا 
نسخة لبنانية منه. 

لدى زيارة الموقع. نجده حسن التصميم» وصياغته 
باللغة العرييية, جيعدة.٠‏ وهو "ما كنا سابقا ندعو إلى 
التتحقق منه» لتبيان ما 13 كان في الأمر خدعة ما. 
ولكن» مع سهولة التصميم. والأهداف المبيتة التي 
قد تكون خلف نشر أخبار بعينهاء في إطار حملات 
تضليلية. أصبح هناك من هو على استعداد لدفع 
مبالغ جيدة في هذا الإطار 

كذلك نجد ol‏ بعض صفحات الموقع فارغة؛ ما يعني 
aa А3‏ العهد نسبيا أو 0 القائهين على النشر 
غاب عنهم ضرورة تعطيل الصفحات الفارغة من أي 
مضمون. 

سابقاً كان يمكن التوقف عند التصميم البسيط 
أو امتعجل لبعض اطمواقع أو وجود بعض الأخطاء 
«А УАУ)!‏ من أجل أخذ الحذر عند التعامل مع 
oso 5-3 94‏ 4. لكن بفضل التطور | لتقني» أصبحعت 
التصاميم الجاهزة متناول الجميع. ls‏ وحدت غايات 
مشبوهة. فيمكن للبعض الاستعانة .8-84( نصوص. 
امهم تحقيق الهدف. 

s‏ إطار عمليات التحقق الأوليةء برز أخيراً مصطلح 


التحقق الأفقي. هذا المصطلح يشير إلى ol‏ الملسألة 
أصبحت تتطلب فتح أكثر من نافذة في المتصفح؛ 
ETT‏ يجري استخدام كل نافذة لغاية مختلفةة. 
جميعها متصلة بالموقع نفسه. مثلاً. البحث عن 
ا معلنين على هذا الموقع. إن وجدواء وجهة التسجيلء 
وشبكة علاقاتها. يضاف إلى ذلك طبيعة الخبر الذي أثار 
اهتمامناء ومقاطعته مع أخبار أخرىء ومقابلات على 
الموقع. إضافة إلى المعلومات ال مكتشفة. كلها تفاصيل 
835-3( إلى تكوين صورة أوضح عما نحن بصدده. 
هل من مقابلات خاصة نشرها الموقع؟ هل يتضح 
توجهه أو توجه من يقف خلفه؟ هل من مصلحة 
بتوجيه الرأي العام باتجاه محدد؟ جميع هذه الأسئلة 
وغيرها يجب أن تكون حاضرة. خلال محاولتنا تفكيك 
شيفرة خلفيات الخبر وما يتوخاه. وهذه الخطوات 
عادة У‏ ينتهجها كش نظراً لأنها تتطلب جهداً إضافياً؛ 
ولكن إذا نظرنا إلى الأمر من زاوية مسؤولياتنا في 
مجتمعاتنا ال محلية. يصبح الأمر حاجة ملحة. 

9 حالة موقعناء مكن زيارة مواقع متخصصة 
بالتحقق من تسجيل المواقع. أو تلك التي تبحث 
عن مواقع عدة مسجلة تحت اسم الجهة نفسها أو 
تاريخ النشر لامرة الأولى. وأمور متصلة. هذه المواقع 
بعضها ملك تطبيقات خاصة بالهواتف الذكية Laj‏ 
9 منها: 

https://research.domaintools.com 


https://domainbigdata.com 


/https://whoisology.com 
/https://whois.domaintools.com 
/https://viewdns.info/reverseip 
/https://publicwww.com 

/https://dnslytics.com 

https://urlscan.io 

http://carbondate.cs.odu.edu 

بعدها يجري ]23 ola ze JU‏ الموقع للبحث عنه. 
وبنتيجة البحثء. يظهر ОЇ‏ الموقع مسجل باسم موقع 
إخباري آخر يحمل إسم تريبولي نيوز وجرى تسجيل 
الموقع مطلع العام 2020. كذلك. У‏ يوجد على ال موقع 
أي إشارةء أو تعريف من يعمل في الموقع. أو أسماء 
LÄS‏ وصحافيينء. وما شابه. 
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من مصدر الخبر أو ما هو؟ هذا هو السؤال الذي 
يجب أن نطرحه على أنفسنا: علاقة المصدر بالخ 
وكيف وصل إليه؟ I Lbs‏ مشاركة هذا الخبر في هذا 
التوقيت؟ وما هي تداعيات نشره؟ وما خلفية олар‏ 
ودائرة علاقاته واهتماماته ومصالحه؟ وهل ينسب 


هذااممصدر الخبر إلى مصادر أخرى؟ (الصورة 10) 


O عقا‎ LEBANON 


LBCI News 


ORE‏ تشير معلومات أولية عن أصابة م.ع من بلدة الدامور» و هي 
: الأولة في البلدة. 
гу 12522252 9 нх ERE - :‏ 1254 
мэн‏ ذلك d cosy oca АЛЬ‏ البلدة. بدأت الرسالة نعف 
Е‏ 00000000 2 من مجموعة إلى أخرى. استدعى ذلك التواصل بين 
3 7 حك "n Ес “ууу дээ‏ الأهالي والبلدية للاستفسار عن اسم المصابء ليعمد 


t T‏ لين 


من خالطه إلى أخذ الاحتياطات اللازمة؛ إلا أن المفاجأة 
كانت ОЇ‏ البلدية لم تكن على علم بخبر الإصابة. جرى 
التواصل مع ال مؤسسة اللبنانية للإرسالء ليتبين ОЇ‏ 
الخبر عبارة عن صورة مفيركة. $ يتطلب الأمر مهارات 
خاصة للتحقق» بل مجرد А оа‏ ولا سيما أنْ في الخبر 
Las‏ إملائياً فاقعا يدل على صياغة غير محترفة. إذ 
وردت كلمة الأولى بطريقة خاطئة «الأولة». 
في مثال آخر Ы‏ المحلل السياسي اللبناني جوني منيّر 
في 23 شباطافبراير 2020 على شاشة ال منان ضمن الفقرة 
الصباحية. ليقول: «واشنطن بوست» نقلت منذ نحو 
£o‏ عن مصادر 3 وزارة الخزانة الأميركية, وكما 
تعلم وشنطن بوست لا تكذب حين تنقل عن مصادر 
الخزينة: أن حجم الهدر أو السرقات أو الأموال التي م 
تدخل على الخزينة اللبنانية. من وقت الحرب وحتى 
«УІ‏ تقارب ال 800 مليار دولار...» 

وكان لافتاً ol‏ المعلومة نفسها 55« 8 

تاريخ سابقء وبالتحديد مع انطلاق 

التظاهرات في لبنان في تشرين الأول/ 
أكتوبر من العام الماضيء ونُسبت إلى 
نيويورك تامز وهذه ا مرة بتغريدة من 
أحد أشهر الصحافيين اللبنانيين راجح 
خوري: (الصورة 11) 
وانتشر الخبر في أكثر من موقع إخباري 
لبناني وعري. دسب Lam‏ إلى نيويورك تامز 
وحيناً آخر إلى وول ستريت جورنالء في غياب أي رابط 


Sh | л 
سني‎ 2 ad à للخير من مصدره. كما أن الخبر بات يتكرر‎ 


الكثير مما يتناقله الجمهور وبكثرة. ومن دون 


аа 


ё 5 1 - s> -. 
quoa dag تبح‎ да РД شت هي‎ nl aie او ق‎ (8-405 


ina Ай 9 : 26‏ الأعوال المنيوية 
ОУд‏ المنطق يستدعي البحث عن المصرر الأول H^‏ 
АШ‏ كان لا بد من زيارة مواقع الصحف 
ا مذكورة. والبحث عن الخير المذكور. وبعد 
التحقق بتاريخ قريب ما نشر في 01:44« تبين ОЇ‏ 
مبلغ ال 800 مليار دولار له علاقة بشأن داخلي 

امير كي كدعم لتمويل المدارس. 

39( محاولة للوصول إلى الرقم المتداول. وبعد 


محاولات عدة ظهرت مادة تتحدث عن 


مصادرة ولى العهد السعودى الأمير محمد بن 


سلمان z Las‏ 800 مليار دولار من الأمراء الذين E RET‏ 
يو 


احتجزهم في فندق الريتز بين أواخر العام 
8 ومطلع العام 2019. وكان 011-28У‏ الكثير 


من اللبنانيين ارتفعت صرخاتهم في تلك الفترة 
مطالبين بإجراء شبيه ما حصل في الرياض في هذا 
الخصوص. dil‏ هي تمنيات صيغت على أنها واقع. 
واللافت اليوم أن ما نشي وثبت عدم صحته 
عاد البعض ليبني عليه مقالات صحافية. وهو 
ماحصل مع الكاتب طون عيسى في صحيفة 
الجمهورية. إذ نشر ف الأول من نيسان,/أبريل 2020 
مقالة حملت عنوان: أين صارت الأموال المنهوبية؟ 
وقد بنى المقبال. على تلك المعلؤمات 49 


1 https://addiyar.com/article/1805676 
https://www.akhbar-alkhaleej.com/news/article/1219138 


للصحف الأميركية. ومما جاء في مقالة عيسى: «ليس 
واضحاً حجم الأموال المنهوبة في لبنان. لكنّ الخبراء 
يجمعون على أنها تراوح ما بين 150 مليار دولار و200 
مليار. وتقديرات وزارة الخزانة «А 25У!‏ التي أوردتها 
«واشنطن بوست». ترفع الرقم إلى 800 مليار دولار» . 
كما كتب عبد المنعم إبراهيم «А ЛАА‏ في صحيفة 
أخبار الخليج. أعقبت فشل رئيس الحكومة المكلّف 
مصطفى أديب ف تأليف حكومته في شهر أيلول/ 
хад‏ 2020. وحملت АЛАШ‏ عنوان: «نهبوا 800 مليار 
دولار.. ويتصارعون الآن على «وزارة المالية» في لبنان»!” 
р 55-43‏ مش كلة الأخبار الزائفة في كونها قابلة 
للتدوير وإعادة الإنتاج بأشكال 


нэ аМ 3.24 وى‎ EET 


Maria Maaloof © 
اسك‎ (&bhilarakib 


qu dor‏ نعل 9—25 СЭ‏ عدم صحتها. 


diua c s:‏ دير 54.4 وانتشارها على امواقع الإخبارية 


مسؤؤل غربي كبير ان الرئيس اللبناني 
ميشال عون في غيبوبة منذ ҮҮ‏ الشهر 
abu‏ وان حالته باتت حرجة واضاف 
المسؤول الغربي ان هناك تخبط كبير 
لدى التيار الوطني الحر الذي ينتمي اليه 
رئيس #لبنان #ماريا_معلوف 


وعلى ألسنة المحللين الصاحفيين 
يؤدي غالباً إلى Lass‏ من الجمهور؛ 
لهذا تصبح أحياناً مهمة البعض في 
هذا الجمهور أو في بعض ال مجتمعات 
ا 4« أداء دور المدقق وال محقق 
لتبيان الصواب من الضيلال tiis‏ 


9 ينشر مادة منسو »4 إلى صحيفة غر 4-5 تحصد 
https://www.aljoumhouria.com/ar/news/523737‏ 2 


3 http://www.akhbar-alkhaleej.com/news/article/1222329 


التفاعل والانتشار. لدى زيارة اموقع امذكور يتضح 
ol‏ الخبر غير موجود. يعنى ذلك أنْ الأشخاص» ومن 
خلفيات مختلفة. ينخرطون فى عملية نشر الأخبار 
الزائفة لأسباب مختلفة. يعض هذه الأخبار له 
علاقة بالعداوة. أو الخصومة. وبعضها Xy mu‏ عملية 
ننشر doute‏ سداغرة Ја 35У‏ كنياً مسيألة التأثير 
والتداعيات. بقدر اهتمامها بعامل الإثارة. 


"e‏ مع نهاية العام 2019 شهد لبنان سلسلة تحركات 

| وتظاهرات» احتجاجاً على الأوضاع الاقتصادية المتردية. 
أدت التظاهرات إلى استقالة الحكومةء وتأليف حكومة 
جديدة م يطل عمرهاء حتى قدمت استقالتها عقب 
انفجار ا مرفأ في 4 آب/أغسطس 2020 الذي أودى بحياة 
العشرات. 12-9 cà‏ دماراً هائلاً 


t‏ 3 تشرين الثانى/أكتوبر 09 تداعت محموعات 


«الثورة» Jol» dl‏ الوحدة». 


0 
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f 


وانتشرت قان مواقع التواصل 


TI 
ас : 


"бэлл ха"‏ يحتضن аут р‏ المتظاهرين 
EET,‏ والصور) 


Зиг 3 2 ча WiFi 


الاجتماعى تقديرات لعدد 
المتظاهرين في وسط بيروت. 


بعضهم وصفها بالتظاهرة 


n 
SA 


اطليونية. و بعضهم EY |a‏ 
ڌو اضعا فقدر عدد المتظاهر ين 


21-36 . الالاف جج يه 


السرية في غياب حسان دياب؟ 


"^ kataeb.org 


kawbor (Skataeb Ar 


#جبران_باسيل ان يفسّر للشعب لماذا 
كان يترأس بعض جلسات الحكومة 


A manal abdel Samad هنال عبدال...‎ 
أن‎ mabeernassser 


كان يمكن لأي مواطن التوصل إلى أرقام تقريبية أكثر di»‏ 
من دون d el‏ إلى خيرات تقنية. ومن خلال استعمال 
بعض الأدوات الخاصة. وبمعاينة حجم الاكتظاظ. ومن 
هذه الأدوات المتاحة عبر شبكة الإنترنت» وبنحو «оча‏ 
موقع: https://www.mapchecking.com‏ 
اموقع يوفر أداة تتيح تقدير عدد الأشخاص في ال متر 
المربع. بحسب الرقعة الجغرافية؛ فيجري تحديد 
المساحة بنحو c yh‏ على الشاشة. ويعود للشخص 
تقدير عدد الأشخاص» بحسب درجة الكثافة في المكان 
في وقت التظاهر Уа‏ 
مشال مختلف يتعلق بالتحقق من الأخبار 
عبر الاتكال على محركات البحث. Lasis‏ 
نشاهد مادة ما على مواقع التواصل 
الاجتماعي وتدفعنا للسؤال: هل هذا 
الموضوع ممكن؟ هل يعقل؟ إن 500 التي 
تشير دهشتنا واستغرابنا هي المادة الأو d‏ 
بالتحقق. 
хэ мэ ees‏ حيزب الكتائب اللكنانية على 
تويتر تغريدة حاء فيه ا 0649 
هذه التغريدة أثارت استهجان كش 


وكانت دافعا للبحث عن مصدر 


dal‏ المسألة في غاية السهولة: إلا Lal‏ نقع في 
Lle Lhal‏ نتيجة السرعة. وعدم التدقيق, 

أو اعتماد خطوات التحقق التي تغدو 
روتينية وعادية مع الوقت. 

ولا يختلف الأمر كثيا | عندما يتعلق الأمر 
пва) d cra 526‏ 

من البديهي أن يكون هذا التصريح موضع 
استغراب من منظمة الصحة ДАЈ‏ في هذه 
ilal‏ يتطلب الأمر زيارة موقع المنظمة أو 
حساباتها على مواقع التواصل الاجتماعي» من 
أجل dibh.‏ م جولفا؛ ومحتمعنا qesuall‏ مين 
خلال ال منصات الخاصة التي اخترناها لتوجيه 
а ада‏ 54 ل اسردم 

وهذا ما أوردته منظمة الصحة العالمية: «يوحد 
الآن عدد من اللقاحات ف المرحلة الثالثة من 
التجارب ds JE‏ ونأمل جميعاً في الحصول 
على عدد من اللقاحات الفعالة التي ممكن 


أن تساعد في منع الأشخاص من الإصابة. ومع 


БН ВСІ NEWS 


منظلمة الصحة العالمية: 128 يكون 
هناك حل لأزمة كوفيد-19 إطلاقا 


Тапа Тоа 


1:53 РМ B/3f20 - тиін Web Ар 
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irom infection. 
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ذلك « ليس هناك حل سحري في الوقت «JL JI‏ وقد 


لا يوجد 13:51« 


فالمقصود هنا عدم 99-29 حل 2-0 946 وليس عدم 


السرية في غياب olis‏ دياب؟ 


2-4 البحث. وحتى علس تويتر نفسك‎ 1 nali MITT ان‎ i سیا‎ b ol سن‎ Ls adl 
حساب ساخر ما زال يحتفظ‎ jabl 3 لماذا کان يتراس بعص جلسات الحكومة‎ 


е" باسم 4220 الأصلى.‎ gir KO 


وجو د حل إطلاقاً. هكذا 2—25 للتصر يبح معنى 
مختلف ودلالات 6-21« عند وضعه فى إطاره الصحيح. 
ولا يخفى على أحد 0 تفشياً للأخبار الزائفة رافق 


تفثى فيروس كوروناء الأمر الذي (Lis‏ دافعاً للشباب 


المتدربين ف مشروع «مكافحة الأخبار الزائفة» إلى نشر 


تصحيح لبعض الأخبار الزائفة والمعتقدات الخاطئة. 


ومن Lgi‏ ما تداوله 1 ууя‏ عن استحالة ]12 & 
الأطفال بكوروناء ОЇ hle‏ بعض البلدان سجّل إصابات 
بين Л АБУ‏ والشبان. erus‏ 


كو رونا يصيب الشباب وكبار السن فقط. لحظة. 
صدّقت؟ انظر إلى الصورة أدناه وتذكر ol‏ #صحتك_ 
من_صحة_الخير 

كذلكء. ساد اعتقاد في منطقة عاليه في جبل )31-44 
والتي تشتهر بشاي «А0‏ أن الأخير يحمي من الإصابة 
بفيروس كورونا. إلا أن الخبر غير صحيح إذ ОЇ‏ ما من 
ليل cese‏ = لامر 

ونشرت الصفحة البوست أدناه: 

شاي А‏ سيحمي لبنان من كورونا! فقد كشفت 
دراسات أن تناول المتة EAT"‏ يقي من كوروناء وقد 


بدا العمل се‏ تطوير دواء من هذه العشبة. لحظة! 


صذقت؟ انظر إلى الصورة ادناه وتذكر ان #صحتك_ 


so7tak men, so7et lkhabar£ من_صحة_الخير‎ 


إعداد مجموعة عاليه لرصد الأخبار الزائفة ومكافحتها 


(الصورة 21) 
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ТЭС! 
من الصورة‎ 


التعامل مع الصورة يختلف بين مسألة وأخرى. 
أحيانةً تكون الصورة حقيقية. ولكن استخدمت في 
غير سياقها. قد يكون في الأمر خطأ ماء أو قد يكون 
الأمر مقصوداً. وتختلف آليات وأدوات التحقق بحسب 
اختلاف المسائل. 
في بلدة 443 الياس في البقاع اللبنانيء 
انتشرت عبر مجموعات واتساب صورة 
تظهر شاحنة ترمي حمولتها من 
النفايات. à‏ وسط الطريق. وأرفقت 
الصورة هما يلي: شاحنة ilias‏ 
بالنفايات اتية من بيروت لتفريخ 
حمولتها في قب الياس في البقاع. وقد 
تم مصادرة هذه г4321-4Л‏ وتفريخ 
حمولتها من قبل أهال ا منطقة 


)22 (الصورة‎ Д 3 لد‎ 4) T Jlis 


وبعد التواصل مع البلدية. تبين ol‏ المشكلة تكمن 
في ol‏ البعض أشاع 01 هذه الشاحنات تسبب روائح 
كريهة تنبعث في المنطقة القريبة من معمل سوكومو 
الذي يستخدمها لتوليد الطاقة. وبعد التحقيقء تبين 
ol‏ الروائح الكريهة مصدرها أسمدة زراعية جرى 
استخدامها في المنطقة. 

di]‏ في هذه الحالة. الصورة صحيحة. )2-5 التعليق 
قادها في اتجاه آخر. ومن تحقق من الموضوع هم 
أشخاص عاديون سلكوا أقصر الطرق. 

أحياناً ترذ صورة على واتسابء أو «әл аад‏ أو تويتر. 
يجب التأكد إن كان من شاركها هو المصور. كما 
ينبغي الطلب аа‏ إرسال أكثر من صورةء وأخذ صورة 
في الموقع.: إضافة إلى إرسال الصورة الأصلية عبر البريد 
الإلكتروني. والتحقق من مصدر الرسالة الإكترونية. 
ومكنء. عند معاينة صورة da‏ ملاحظة ما فيها من 
معام مكن أن Jus‏ على منطقة بعينهاء أو رما حالة 
الطقس نسبة لتاريخ الصورة. كذلك ممكن تمييز 
الأزياء وأرقام السيارات» أو إشارات الطرق... كلها 
تفاصيل о‏ أن تضيف إلى الصورة معلومات عند 
تحليلها. 

يمكن التحقق من معلومات الصورة. وموقعهاء وتاريخ 
التقاطهاء من خلال أدوات مثل: 

http:// Verexif.com 

http://exif.regex.info/exif.cgi 

كما مكننا اعتماد أدوات للتحقق مما 13 كانت هذه 


الصور نُشرت بتاريخ سابقء أو أنها من موقع مختلف. 
وهذه ال مسألة هي الأكثر شيوعاً. ونشر الكثير من 
صور الضحاياء قيل إنهم قضوا بفعل فيروس كوفيد 
19 ووقع الكثيرون ضحية هذا الأمر؛ ليتبين لاحقاً 9l‏ 
الصور من تورايخ سابقة. و à‏ سياقات مختلفة. 

ومن الأدوات المفيدة في هذا المجال يمكن الاستعانة ب: 

TinEye reverse image search’ - 

Google Image" - 

Yandex reverse image search’ - 

Bing - 

RevEye Reverse Image Search كماممكن الاستعانة بأداة‎ 


التى يمكن إضافتها على متصفح easan Firefoxg Chrome‏ 


алай 5 FE ! Вр beg РЫН artt 


«ич سعد‎ Perd 5 wra бін тэн 
мед оо قلع قير‎ ıê 2-25 | 25 a 
Бен cud titi ا‎ | s MN كسم‎ 
وزیا‎ 
شو حلو هالعنظر‎ 
TIT وليه لسا قاعدين بلا‎ 
alpi vl Ё pppd 


أما طريقة التعامل مع الصورة. فيمكن تحميلها 
على الموقع. أو تحميل رابط الصورة من موقعها. 
وإذا ظهرت الصورة بتواريخ Аа‏ أو من أماكن أو 


1 http://www.tineye.com/ 


Baisse M Uc 


d a a 3 Y https://www.google.com/imghp?hl-EN 


—— Y https://yandex.com/images/ 


الصورة وغاباتي ) Gti‏ 
às‏ مايلى مقارنة بين محركات Фа]‏ عن الصور 


Р 4 : وو‎ % » 
عة‎ | domain tools موقع‎ Ls 43 


ES] ا‎ K 


Digital; Alternate РПрре ог 
Logos біне Altered 


من خلال اعتماد أدوات البحث عن الصور المذكورة «Mel‏ 
Ч 0-4‏ الصورة منشورة بتار يخ سادق وهي ليست 
في لبنان بل في اليمن. إلا ol‏ السرعة دفعت بالكثيرين 
إلى نشر الصورة. من بين هؤلاء النائب والوزير اللبناني 
السابق وليد ЬМ д>‏ 9 تكسب 9—0 ركهذه حضورا | 
ومصداقية. نتيحة تواتر أخبار التهريب عبر الحدود 
اللبنانية السورية. 

وتوحد أد وات للتحقق من الصور | لتي تعرضت 
للتلاعب تقنياً لتغيير خلفية. أو إضافة شخصيات: أو 
ماشابه. ومن هذه الأدوات: 


FotoForensics' - 
Forensically? - 


4 https://www.domaintools.com/resources/blog/a-brief-comparison-of-reverse-image- 
searching-platforms 


5 http://fotoforensics.com/ 


6 https://29a.ch/photo-forensics/forensic-magnifier 


зола QoS QE js aJ] 41269‏ مغابمراً 
لحقيقتهاء رغم أنها حقيقية. وهذا ما حصل 
gil‏ نشر هذه التغريدة عر حسابه الشخصى: 

(الصورة 26( 
تهريب؛ بل هي تابعة لبرنامج الأغذية العالمية, 
وكانت فى طر يقها إلى سوريا محملة بامساعدات 


Ул АЛ مهسي نان اضدوه‎ Да 
يه ) ب ب )0 البرنامج‎ 


7 https://ar.wfp.org/news/wfp-lebanon-trucks-intercepted-in-tripoli-north-lebanon- 
were-carrying-food-assistance-destined-to-syria 


e 
e 
e 
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قد يصادف أي مستخدم لوسائل التواصل الاجتماعي 
فيديو على فيسبوك. ورغب ف التثبت من صحته. 
وقد يصادف 39-29 تغريدة فيها شريط مصور أثار 
شكوك المستخدم. Leg‏ تصل رسالة واتساب تبدو غير 
واقعية. في ما يلي» بعض الطرق والأدوات للتحقق من 


гө‏ الفيديو. ومدى صحته. ومصداقيته. 


1 روف lis ly o‏ 
ليما الشولة تطح م 


حسابه على gg)‏ تظهر فيها قافلة صهار يج 
DS 7 anie n P! ENT Ta‏ ^ 
— قال إنها تعمل على تهريب البنزين إلى 


القصير...«صيرة جم 


فى LB‏ الأوضاع d UI‏ وانقطاع المواد الأولية 
والمشتقات النفطية من الأسواق المحلية 


)ا بين الشعبين اللبناني والسوري من cL‏ وبين 


مكونات الشعب اللبناني من جهة ثانية. إذ 429 Са‏ 
أصابع الاتهام إلى فريق سياسي لبنانيء حمّلته ال مسؤولية. 
ومكن معاينة نتيجة تفاعل التغريدة. فقد حصدت 
أكثر من 400 5925« وإعجاب «UL‏ إضافة إلى 
مشاهدة الفيديو أكثر من 60 А Л‏ مرة. 
الصحافي علي هاشم الذي سبق أن عمل لصالح 
مؤسسات صحافية ودولية ومحلية. وبعد التحقق من 
الفيديوء نشر تغريدة تظهر موقع تصوير الفيديو 
على الخر dhs‏ بعد معاينة الأبنية | لتي ظهر ت فيه. 
وهي غالباً أبسط الوسائل للتحقق من موقع ما 
جغرافيا؛ بحيث نعمل على التحقق من الأبنية التي 
تظهر في الفيديو على أساس أنها من الموقع ال مذكور. 
من خلال Google Maps‏ أو AL ia Google earth‏ يمكن 
معاينة الأبنية والطرقات في المكان المذكور ومقارنتها 
مالديناق الفيديو. كما هكن التقاط صورة من 
الفيديو.نفسه. واعتماد الية البحث عن 
é- :‏ ) الصورة. باستخدام الأدوات التي ذكرت في 
الفصل الخاص بالصورة. وبنتيحجة البحث 
مین أن نتأكد من الخبر ومدى صحته. 
بعد التحققء تبين لهاشم ОЇ‏ الصور تعود 
طوقع آخر. وهذا ما =_= ЕСЕ à‏ 
ويمكن ملاحظة delal‏ ال محدود مع تغريدة 
علي هاشم مقارنة بتغريدة النائب حواط. 


فتغريدة هاشم م تحصد اكثر من 35 إعادة 


.1 تغريد و 135 إعجاباً و4 تعليقات فقط. 


التحقق من الفيديو ليس بسهولة التحقق من النص 
أو الصورة. ولكن مكننا 1-4 أداء دورنا في عملية 
التحقق. قبل النشر. كما بالنسبة للصورة. هناك نوعان 
من الفيديوهات المتلاعب بها. 

النوع الأول: فيديو صحيح. ولكن استخدم على غير 
حقيقته. 

النوع الثاني: فيديو تعرّض للتلاعب باستخدام أدوات 
تقنية خاصة. 

يحصل أحياناً ОЇ‏ الفيديو صحيح. 5-549 التعريف عنه 
يختلف بحسب من يشاركه. كما يحصل فى مثالنا 
هذا. ويتطلب الأمر منا ملاحظة تفاصيل موجودة في 
الفيديوء والموضوع المحيطء وماذا يظهر في ا مشهد. 
يمكن للتحقق من الفيديوهات استخدام ما يلي: 

InVid 

Youtube Dataviewer 

وهي أدوات تساعد على التقاط صور من الفيديو 
والبحث عن مشاهد «Ада‏ إضافة إلى التحقق من 
حسابات مواقع التواصل الاجتماعيء ولاسيما يوتيوب 
الذي 350 а‏ الأولى لأفلام كهذه. 

ومكن اعتماد تطبيقات مختلفة А і‏ المشاهد. 
مشهدا да e‏ مشل VLC (8 44h53‏ . 

ويمكن الاستعانة بأدوات مثل: 

Wikimapia 

SunCalc 

Google earth 


الإعلدمية 


ILI‏ الحديث عن التربية الإعلامية في دليل عن الأخبار 
الزائفة؟ في الإجابة عن هذا السؤالء. يكمن سبب 
تركيزنا على أدوات التحقق كوسيلة متناول المواطن 
العادي. كما الصحافي المتخصص. 

“التزبيبة. الإعلاميّة الي" شبتة الجههعور إلى أهمية 
أدائه دوره ال مدقق وال متفحص لكل رسالة ومضامينها 
وخلفياتهاء تصبح А51‏ فاعلية عند توفير أدوات 


التحقق للجميع. هذه الأدوات ليست حكراً على فئة 


ظهر مفهوم التربية الإعلامية في ستينيات القرن الماضيء 
كمحاولة لاستخدام وسائل الإعلام à‏ العملية التربوية 


بادئ الأمر إلا أنه تطور مع الوقت ليركز على سبل 
توعية صغار السن والشباب على مخاطر وسائل 
ФУ еу)‏ وتأثيرهاء وما يمكن أن تحمله من رسائل. 
منظمة اليونيسكو عملت على مفهوم التربية 
الإعلامية. منذ سبعينيات القرن الماضي. وفي العام 1977 
أصدرت أول كتاب في هذا ال مجال حمل اسم: الدراسات 
الإعلامية في التعليم. 

في نيسان/أبريل من العام 1999 عقد مؤتمر فيينا الذي 
دعت إليه منظمة اليونيسكو. تحت عنوان التربية 
الإعلامية والعصر الرقمي. 8 مؤتمر. جرى تعريف 
التربية الإعلامية على أنها: «التعامل مع جميع وسائل 
الإعلام الاتصالي.ء من صور $a‏ 4‹ وثابتة وكلمات» 
ورسوم» التي تقدمها تقنيات ال معلومات والاتصالات 
«А АА‏ وتمكين الأفراد من فهم الرسائل الإعلامية, 
وإنتاحهاء واختيار الوسائل الطناسبة للتعيبير عن 
رسائلهم المناسبة». 

يحدد المؤتمر أهداف التربية الإعلامية بأنها: 

-1 تمكين الناس من فهم التواصل الإعلامي بنحو 
كاملء وكيفية عمل وسائل الإعلام. 

-2 اكتساب الكفاءات اللازمة لاستخدام وسائل الإعلام 
والتواصل مع الآخرين. 

-3 تعلم كيفية Jalas‏ النصوص «А УУ‏ والتفكير 
النقدي فيهاء وإنتاجها. 


1 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000023803 


2 https://www.mediamanual.at/en/pdf/educating media епе!раг 


-4 تحديد مصادر النصوص الإعلامية وفهم المصالح 
السياسيةء أو الاجتماعية: أو التجارية, أو 44481831 وراء 
وسائل ١‏ لإعلام نفسهاء والسياقات ١‏ لتي تعمل وفقها. 
dA Ss‏ بحسب التعريفات و «Sl es V‏ تصبح طبيعة 
التربية الإعلامية واضحة كمفهو م. وهي تهدف إلى .52553 
الفكر النقدي عند جمهور المتلقينء من зо Jes‏ 
معرفة مسبقة بالمادة الإعلامية. ومن يقف Lal‏ 

والتربية الإعلامية وجدت طريقها إلى الجامعات 

وامعاهد واطمدارس» كمادة تعليمية توجيهية. Jio‏ 
سنوات à cdl ghb‏ دول عديدة حول العاط؛ وهناك 
العديد من المراجع بشأنها وبلغات مختلفة. 

ios‏ لبنان من الدول التي بادرت مبكراً إلى تخصيص 
خمس حصص للتربية الإعلامية للصف الأول المتوسطء 
ضمن مادة التربية الوطنية والتنشئة الاجتماعية: وأربع 
حصص لطلاب الصف الثالث الثانوي. تحت عنوان: 

الإعلام والرأي العام”. 

9 تكتسب التربية | لإعلامية à lS s‏ خاصة à‏ يومنا هذل 
نتيجة التطورات التي حلت بال مشهد الإعلامي. إذ م 
تعد المسألة محصورة بوسائل إعلامء كما لا يتطلب 
تأسيسها وعملها رساميل كبيرة؛ Ll‏ يمكن تأسيس مواقع 
إخبارية» أو إطلاق قناة عبر يوتيوب أو إنستغرام 515154 
جماهير واسعة من دون أي كلفة. وبسهولة فائقة. 5-53 
الخطورة تكمن في مضمون ما قد تبثه منصات كهذه. 


من دون رقيب او حسيب)ء ومن دون قياس تاثير. 


3 http://saudimediaeducation.org/sme/pdf/media_book.pdf 


من هنا يصبح مفهوماً ل ماذا صار Lila‏ وعي طبيعة 
الرسائل الإعلامية. وضرورة تفكيك شيفرتهاء أو طرح 
أسئلة عدّة على أنفسنا بشأن كل ما نتابعه من أخبان 
إلى جانب الوسائل التي نتابع الأخبار من خلالها. 

dà]‏ تركز التربية الإعلامية على شرح آلية تصنيع ا مادة 
الإعلامية وإنتاجهاء مع عرض لتأثير الصورة ورمزيتها 
إضافة إلى تأثير القوالب الإعلامية والتنميط مع عدم 
إهمال خطورة المصطلحات. ومخاطر تسليع الإنسان 
لأغراض تجارية وإعلانية. 

كما تشجع التربية الإعلامية على تعزيز الفكر 
النقدي» مع الدعوة إلى عدم التسليم بوسيلة إعلامية 
بعينها؛ بل ضرورة استقاء المعلومات من jolas‏ عدة 
ومختلفة. من دون إهمال عامل الشك. ЈЅ9‏ هذا حتى 
لا يقع ا مشاهد ضحية «А‏ والتلاعب با معلومات. 
هذا التضليل والتلاعب هو ما يسعى هذا الدليل 
إلى الحد منهما قدر الإمكان. إذ يصبح بإمكان المواطن 
العادي أن يبحث ويتحقق بنفسه من الأخبار؛ حتى 
لو كان قد شاهدها عبر وسيلة ОУ «А Уе]‏ ملكية 
وسائل الإعلام كما العائدات الإعلانية. بحسب التربية 
الإعلامية: يمكن أن يكون لها Lago‏ في طبيعة ما يُنشر 
д-а‏ 21 

ومن المعروف أن المتلقي غالباً يفضل أن يتلقى 
المعلومات عبر وسائل إعلام يشق Lao‏ وفي لبنان تصبح 
هذه الوسائل هي تلك التي توافق توجهه السياسي 
الحزبي أو الديني. وهكذا يصبح لهذا الإعلام القدرة 


على التأثير والتوجيه بنحو مباشر وغير مباش ويصبح 
تعريف المشاهدين على blas‏ هذه المسألة ضرورة 
ملحة. كذلك فإِنْ تزويدهم بالأدوات للتحقق من 
هذه الأخبار يفتح أمامهم مجالاً أوسع للمعرفة 
وللخروج من القوالب» والأحكام 43.41 والعصبيات. 


© © 
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في ما يلي لدئحة بأسماء مواقع مفيدة في 
مجال التحقق من المعلومات: ومواجهة 
الخبار الزائفة. بحسب الموقع الجغرافي: 


Africa Check أفريقيا:‎ 

Correctiv أطانيا:‎ 

El Objetivo إسبانيا:‎ 

Chequeado الأرجنتين:‎ 

The Conversation أستراليا:‎ 
FactCheck, RMIT ABC Fact 
Check 

Viralgranskaren السويد:‎ 
IheJournal.ie Fact Check إبرلندا:‎ 
FactCheck إبرلندا الشمالية:‎ 
Northern Ireland 

Pagella Politica إيطاليا:‎ 

АР Fact Check; الولايات المتحدة:‎ 
Climate Feedback; Factcheck. 
org; PolitiFact; Snopes; The 
Washington Post Fact Checker 


البوسنة والهرسك: Istinomjer‏ 


Aos Fatos; Agência Lupa; البرازيل:‎ 
Agência Pública - Truco 
Observador Fact Check البرتغال:‎ 
Dogruluk Payi; Teyit.org تركيا:‎ 
France 24 Les فرنسا:‎ 
Observateurs; Le Monde 
Décodeurs 

في ميزان فرانس برس 

FactCheck Georgia جورحيا:‎ 


Istinomer صربيا:‎ 


في العالم العربي: 

Fatabyyano, akeed الأردن:‎ 

verify-sy سوريا:‎ 

ا مملكة العربية السعودية: norumors‏ 
مصر: dabegad, 121500, matsda2sh‏ 


factchecklebanon fact-o-meter òla 


وفي ما يلي مواقع تدريب عالمية في مجال التحقق 
من الدخبار الزائفة: 


First Draft 


| )452.4 | لعاطية للتحقق من المعلومات من بوينتر: IFCN‏ 


6 


K 


الأخبار الزائفة أصبحت ظاهرة منتشرة: ولها تداعياتها 
الخطيرة. مكن تعداد الكشير من التداعيات على 
مستوى تشويه الو عي وامعرفة. أو التحريض وتجسش 
الرأي العام نتيجة اجتزاء أو تحريفه أو فبركة. كما 
يمكين الحديث هنا عن تزوير ف التاريخ. والأحداث» 
والوقائع؛ ما يعني مراكمة الجهل بحقيقة الأمور 
وواقعها. 

6 تكن الأخبار الزائفة ظاهرة حديثة على الإطلاق؛ إذ 9l‏ 
الإعلام LA‏ وقع ضحيتهاء فيما امتهن بعض الإعلام 
الكذبء والقصص «А S ALI‏ كوسيلة انتشار أو دعاية 
سياسية. وما dua au‏ الصحافة الصفزاء تاريخياً إلا 
للدلالة على هذا النوع من الأخبار. 

وتستقطب هذه المسألة اليوم cel zal‏ نظراً ОЎ‏ نشر 
الأخبار لم يعد حكراً على وسائل الإعلام أو جهات 
بعينها. فقد أصبح بإمكان أي مواطن أن ينشر ما شاء 
من أخبان وأن ينتحل شخصية أخعزئ؛ أو أن يتخفتى 
خلف إسم وهمي لنشر الأخبار الزائفة لأهداف 
مختلفة. كم 01 الساسة. والأحزاب» والعاملين في 
الشأن العام. كما الشخصيات العامة والمشاهين о‏ 
مقدورهم نشر مضامينء وترسيخ أفكار ولو من دون 
معرفة حقيقية. 

ويصبح الأمر في غاية الخطورة عندما يتعلق مثلا 
موضوع Lio‏ انتشار فيروس كوفيد 19. فعندما يبادر 
أحد المشاهين أو ما اصطلح على تسميته بالمؤثرين. إلى 


نشر معلومات А Аа‏ فقد ينتهى الأمر بكارثة. 


قد يكون من السهل التحقق من الأخبار التي 
نشاهدها على منصات التواصل الاجتماعي المتاحة 
للجمهور الأوسع. إلا ОЇ‏ انتشار الأخبار عبر مجموعات 
واتساب А AL‏ فيمكن أن يكون تأثيرها خطياً 
من الطفيد التذكير о А О‏ على الأدوات التي 
ذكرت قد يعمدون إلى توقيفهاء لأسباب مختلفة, 5.50 
الكثير من الأدوات تظهر من جديد. ويبقى أن نعتاد 
على استعمال أداة باحتراف. أفضل من العمل على أكثر 
من أداة من دون إتقان خفاياها. 

يسعى هذا الدليل إلى وضع العديد من الأدوات متناول 
«ал!‏ ولا سيما ОЇ‏ هذا الجمهؤر deco‏ إل ISI SL‏ 
من هناء يصبح من الضروري التركيز على سبل توجيه 
الشباب ال منخرط (à‏ عمليات التوعية المجتمعية 
والمنخرط في مشروع تعزيز السلم الأهلي. 

ومن أشكال التوجيه. والتوعية, والدعم ال مساعدة في 
مجال مكافحة الأخبار الزائفة؛ إذ يقع على عاتقنا 
جميعاً العمل على دعم مصادر الأخبار ال موثوقة, 
والترويج لهاء وتبنيهاء ومساعدة المجتمعات المحلية 
على تمييز الوقائع من التضليل. 

هذه الأدوات نضعها بتصرّف كل من يرغب في تطوير 
مهاراته А ахы‏ بصحة الأخبان ولا سيما على مواقع 
التواصل الاجتماعي» حيث تجري عمليات النشر 
SYI Las So‏ 

АЈ 39‏ لا 42-56 في زحمة الأخبار وسرعتهاء أن 


نتمكن من التخقق من الكثير منها. لذا Lade‏ أن 


نميزالأخبار التي تثير ريبتناء وأن نتحقق منهاء وأن 
نحجم عن إعادة نشر.الأخبار التي قد تحتمل الخطأ 
أو عدم الدقة. لست مضطر لمشاركة كل شيء. يكفي أن 
تشارك ما أنت واثق منه. 

صحيح ОЇ‏ الأخبار الزائفة قد تكون أكثر إثارة لكن 


علينا أن نختار بين الإثارة. والدقة والمصداقية. 
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نديم معضاد 
الشويفات 


الخبر ا مغلوط هو خر كاذب ذو عناص مركبة 
بعضها صحيح والبعض SYI‏ مزيف. لهذه 
الأخبار أهداف «Ааа‏ ومادية. وتجارية 
أو ترمي إلى استقطاب المتابعين. لكنْ هذا 
النوع من الأخبار قد يسلك طريق الخطأ 
غير المقصود. بسبب الإهمالء أو قلة الإدراك 
أو الجهل» عند استخدام صور وفيديوهات 
حقيقية» ونسبها لتار بيخ ومكان غير صحيحين, 
أو إضافة أصوات ومقاطع. وصور من خارج السياق. 
do 9‏ الأخبار ASII‏ تطوعث مع جمعية «دوائر». 
أنشأنا مجموعات من مناطق لبنانية dd Адал‏ لمراقبة 
الأخبار التي تصدر عن كل منطقة تحت شعار: صحتك 
من صحة ١‏ لخر 

أنا نديم ghia Аял‏ ع مع فر يق مدينة | لشو ,2414« 
لمحاربة الأخبار الزائفة التي تصدر في هذه المنطقة 
уа багша‏ البلدية. وتعد الشويفات ثاني ids yesi‏ 4 
في لبنان» 6439 مختلف الطوائف السياسية والجنسيات 
بنحو Lai aS‏ الأخبار امغلو ä b‏ فتنتج من الحزازيات 
السياسية. في هذه المنطقة. 

تحر بتي مع «صحتك بصحة | g | EEE « AJ‏ 
تعلمت منها كيفيعة ملاحقة الأخبناز وضولاً إل yall‏ 


الأساسى. شاركنا فق ورشات عمل كثيرة مفيدة أونلاين. 


La 99‏ لوجه. للعمل على طر ق مطكافحة الأخبار 
المغلوطة à‏ ال مدينة. أصبحت abl‏ 0545 قبل نشر أي خبر 
وتصددقه. 

أنصح الجميع 03-49 التجر ...4 لأنها улла‏ ويجري من 
خلالها التعرف على وجوه جديدة ذات خيرات مختلفة 


وعلى وسائل حجديدة للد من انشار الاخبار الزائفة. 


е‏ 6 : | يس 
نيقين JPI‏ 
aylc‏ 
نيقين وليد الرّيّس )22 (Lale‏ طالبة في à LIS‏ الحقوق 
بالجامعة اللبنانية. ومن dle disdo‏ عند 
سماعي بمشروع مكافحة الأخبار الزائفة للمرة 
«JV‏ كان 54.4( الفضول لخوض هذة التجربة 
واكتساب امعلومات. 
الملشروع ضم 40 ULLA‏ وشابة من 10 مناطق 
لبنانية يتبنى أبناؤها آراء ومعتقداتء 
ونظريات مختلفة لتحليل القضايا. 
يجمعنا هدف واحد هو الحد من انتشار 
الأخبار الزائفة على مواقع التواصل الاجتماعي. 
تدربنا على ادى مختصين )5929 «Эдэ‏ والإرشادات 
المناسبة» لمعالجة الأخبار الزائفة. 
بفضل оу‏ أصبحت قادرة على التمييز بين الأكبار 
الزائفة والصحيحة. LB s‏ الظروف الراهنة في )43-24 
نحن idolas‏ إلى حملات توعية لمساعدة الناس على 


الحد من انتشار الاخبار الزائفة التى من شأنها التأثير 


على الاستقرار الاجتماعي. أما الهدف الثاني الذي أدعمه 
فهو تعميم ثقافة معينة أو وعي à‏ ا مجتمع ليصبح 
المواطنون قادرين على التدقيق في الأخبار التي تصلهم 
والتدقيق فيها قبل تصديقها. 

وأنا شخصيًا أشعر بالفخر والسعادة لخوض هذه التجربة 
| لتي ساهمت بتعزيز قتي ڊنفسي» واكتساب «|у‏ 
وتقنيات جديدة م أكن 4-43,51 dio‏ معرفة كيفية 
التحقق من الصور. ولكوني طالبة في كلية الحقوق. 
فمهنتي الأساسية الدفاع عن العدالة والحق. 44315 لدي 
مسؤولية تجاه مجتمعي بنشر الوعيء وأي شخص لديه 
شك بصحة خير ماء فيمكنه التواصل معي أو مع صفحة 


«صحتك من صحة | لخر «. 


өө c ° حنا‎ 

طرابلس 

سسحت d‏ المشاركة à‏ مشروع «صحتك من 
صحة الخبر» معرفة المزيد عن الأخبار «à 5 3JI‏ 
А05 9‏ محار Lao‏ باستخدام تقنيات معينة. 
تدربت على أيدي خبراء في المجال. «УУГ‏ أعمل 
على نقل المهارات التي أكتسبها إلى أصدقاي. 
ус»‏ لا أسقط في فخ الأخبار المزيفة. 

كما أتاحت لي المشاركة في المشروع اكتشاف 
جوانب جديدة من شخصيتي وتطويرهاء 
ولقاء Уа)‏ حدد من قرى مختلفة 
واكتشناف Lud‏ الجميل ASÍ‏ 


لمى ددي 
قب الياس 
تقوم الأخبار الزائفة على تشويه الأحداث أو 
اختلاقها لاستقطاب الرأي العام من أجل مصالح 
سياسية أو اقتصادية. ولا سيما في زمن الأزمات. 
ولعل وسائل التواصل الاجتماعي هي من е5]‏ 
الوسائل التي ساعدت في انتشار الأخبار الزائفة؛ 

283( تساهم بنحو كبير في نشر ээд «Лаа‏ 

خطابات وفيديوهات الكراهية. 

تجربتي الخاصة كانت مفيدة وفعالة جداً 
مع جمعية 5195 ‹у‏ ومشروع الأمم امتحدة 
للتطوير الخاص محاربة الأخبار الزائفة. فقد Lajas‏ على 
«CUI‏ وتقنيات» وبرامج تساعدنا في التحقق من الخبن 
Ул)‏ من نشره زائفاً وتوزيعه عبر تطبيقات الإرسال 
الفوري. уа‏ خلال هيذه التقئيات: أصبحنا 504 نين 
الخر الزائف وا لصحيح. ونعمل على تصحيح الخبر قيل 
إرساله إلى المواقع والمجموعات التي LJ‏ صلة Las‏ لذا 
تبقى توعية الأفراد وا لمجتمع بخطورة الأخبار الزائفة 
من الطرق الفعالة والناححة à‏ محارية هذا النوع من 
المحتوى والمنشورات. فوعي الأفراد بخطورة الأخبار الزائفة 
والشائعات يجعالهم ڊىتعدون Шахе‏ تدر Ї хөө‏ 9 فل 
أهمية هذه البرامج تكمن في التواصل المباشر مع الأفراد 
من أجل تدريبهم وتجنيدهم محاربة هذه الأخبار على 
مستوى بلداتهم؛ أي انطلاقاً من الدائرة الصغيرة لتؤثر 


е‏ الدائرة ).825 اى Reiz‏ 629-3 هذه البرامج دور 


التوعية للحذ من هذه الأخبار التى 553 у‏ على نفسية 


الإنسان؛ إذ أنها تخلق مشاعر الخوف والتهديد لديه. 


S w 


أوذ أن أطلعكم على تجربتي في مشروع الأخبار الزائفة. 
كانت التجربة مفيدة جداً ولا سيما في الظروف التي 3-6 
فيهاء وعلمتنا الكثير من المهارات. 549( أبرز ما تعلمناه 
هوتمييز صحة الأخبار من زيفهاء ونشر التوعية. للحد 
من الفتن والنعرات بين الأفراد. 


بعد هذه التجربة» انشانا صفحة إخبارية لنشر 


الأخبار харьд)‏ 4 بعد التأكد من مصدرها 
وحيثياتها. هكذا استطعنا الحد من انتشار 
الأخبار الزائفة. أما بالنسبة إلى ورشة العمل 
عبر تطبيق «زوم» حول ال«فوكس بوب». 
وكيفية تفاعل الأفراد. ونوعية Alt LI‏ فقد 
تأثرت كثيرا بهذه التجربة dee UI‏ واكتسبت 
من خلا لها معلو مات کشر „Ò‏ 

تحر بتي à‏ حملة «صحتك من صحة الخ « 
353 قصة نجاح فريق عمل على تطوير ذاته وتنمية 
مهاراته. من أجل التحقق من الأخبار الزائفة المنتشرة في 
«А АЦ‏ لمكافحتها وتصحيحها. وانطلاقا من تأثير هذه 
الأخبار السلبيىٌّ على الاستقرار في المجتمع: كان من المهم 
عدا العمل T‏ معالحة امو ضوع بنحو مستدام ` 
قعل فر يق من امجتمع ا محلي. 


كانت تجربتي في مشروع مكافحة الأخبار 
الزائفة رائعة. نعيش في عام يتأثر Lo‏ شيء 
(уй‏ ومنها تلك الأخبار التي لطامما 
شكلت قضية حساسة جداً في منطقة عالية 
31-59 مناطق كثيرة أخرى. كان توقيت 
هذا امشروع [e‏ خصو صا أنه تزامن مع 
ثورة 17 تشرين الأول 2019 وتفشي فيروس 
كورونا الجديد. اللذين ترافقا مع انتشار 
كبير للأخبار الزائفة. 
كانت لمشاركتي في المشروع إيجابيات عدة. كالعمل 
الجماعي مع شباب من عشر مناطق لبنانية» واعتماد 
شعار »893 «à‏ تأكد. تحقّق». كذلكء تعلمنا وسائل 
للتأكد من الأخبار الزائفة والعمل على مكافحتها 
والحدٌ من تأثيرها على الناس. وأطلقنا مبادرة «صحتك 
من صحة الخبر» على إنستغرام وفيس «Jo.‏ وعملنا 
على تصويب الأخبار الزائفة التي يتناقلها الناس. 
Lalas‏ تعاونا مع بلدية عالية التي أبدت استعدادها 
لدعم قضيتناء فوضعنا استراتيجية مشتركة لزيادة 
التوعية بين الناس. بالإضافة إلى ذلك لاقت الصفحتان 
اللتان أطلقناهما على وسائل التواصل الاجتماعي 
(GJ o‏ إيجابياً ونعمل على تطوير شما اک فأكتر. 
بالنسبة Ob «JI‏ المشروع قضية شخصية في LB‏ ميل 
الناس إلى تصديق الأخبار «А УУЛ‏ الأمر الذي يشكل 


خطرا j‏ على ال مجتمع. ويجب لهذا المشروع أن يستمر 
في LB‏ الحاجة إلى التوعية. شخصياً سأستمر في نشر 
الوعي بين الناسء كما (aS‏ مستعدة للإسهاب في شرح 
كيفية التأكد من الأخبار الزائفة للأشخاص ال محيطين بي. 
مشاركتي في هذا المشروع كانت أكثر من )44.55 وآمل أن 


عالية 

غير هذا ا hè рә‏ حياتنا. كنا نستيقظ 
صباحاً ونتصفح وسائل التواصل الاجتماعي 
4 عن أخيغار oss 12315 булаг‏ عن 
جرعتنا اليومية من القلق وتعكّر المزاج. 
لكنء بعد التدريبات التي Lilas‏ عليهاء 
تغيّر كل شيء» وصرنا ندقق في كل خبر نتلقاه. 
بل نعمل على تصحيح الأخبار في محيطنا. 
Lasso‏ بعد يوم اتسعت الدائرة وأصبحنا 
مصدر ثقة لأهالي منطقتنا الذين يلجأون إلينا à‏ 
بعض الأحيان للتأكد من الأخبار. وبات التحقق من 
еЗ‏ بيبا ين А аз‏ 

تدربنا على مدى أشهر وتواصلنا مع الجهات المعنية 
للتحقق من الأخبار حتى باتت مجموعتنا معروفة 
باعتبارها «مجموعة تسعى إلى التحقق من الأخبا )« 
واكتسبنا ثقة الناس» كما تعاونا مع الجميع. وسعينا 
إلى نقل ما تعلمناه إلى أصدقائنا ومعارفنا لحمايتهم من 


الأخبار الزائفة وتأثيرها السلبي على صحتهم. عملنا في 
إطار هذا المشروع. وإن كان تجربة dal‏ ساهم في الحد 
من انتشار الأخبار الزائفة فى منطقتناء وهى الأخبار التى 


تهدد الاستقرار الاجتماعى» وتؤثر على الصحة ١‏ لنفسية. 


لدرا عقل 
الدامور 
تصادفنا الأخبار الزائفة في حياتنا اليومية على مختلف 
الأصعدة؛ 444134 والسياسية والأمنية... 
مشاركتي في مشروع «مكافحة الأخبار الزائفة» 
بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة الإنهائي 
وجمعية ilgo»‏ « أضافت d‏ الكثير ака‏ 
وكذلك مجتمعيا " على مستوى منطقتي 
الدامور. ففي LB‏ التقارب العائلي الكبير في 
ا منطقة. تنتشر الأخبار الزائفة بسرعة بين 
الناسء وبالتالي» يكون التفاعل معها أكبر. 
مشاركتي في اللشروع غيّرت نظرقٍ لكثير 
فن الأمور؛ منها قدرق على قراءة الأخبار 
بموضوعية. ومقاربتها بمنطقء والسعي إلى التحقق من 
مصدر الخبر والغاية من نشر ه. من جهة أخرى. أتيح d‏ 
تطوير VET «Зе‏ قادرة على استخدام مجموعة من 
التقنيات للتأكد من صحة الصور الفوتوغرافية ومقاطع 
الفيديو. تجدر الإشارة إلى ОЇ‏ الطابع العملي للتدريب 
كان طاغياً فكان مردود ذلك إيجابياً إلى Ao‏ كبر 
للأخبار الزائفة سلبيات قد لا يدركها ا مجتمع. فهي 


تؤدي إلى مشاكل عدة قد تتفاقم وتخلق شرخاً داخل 
البيت الواحد. وفي الوقت الحاليء أسعى إلى نقل هذه 
الخبرة إلى مجتمعي ال محليء علماً أنه كان هناك تجاوب 
كبير من الأهالي والجمعيات والبلدية. للعمل على 
تحقيق الاستقرار المجتمعي. 

بالإضافة إلى المعلومات الكثيرة التي اكتسبتهاء JS‏ 
المشروع نقطة انطلاق لوضع 45 عملية تمثل قيمة 
مضافة لمجتمعيء ليصبح التأكد من 51 خبر قبل 
نشره أمرا Ї‏ بد Lato‏ خصو ضا بين | لشباب. 

dirsas iao О {аі‏ وعلاقاتناء وبلداتنا 


وعائلاتناء و GÀ‏ صحتناء هى من صحة الخير. 


محمد دلول 

رياق 

مشروع مكافحة الأخبار الزائفة تجربة ناجحة 
بالنسبة JI‏ إذ كان له تأثير إيجابي (Jue‏ بعدما 
بث قادراً على التمييز بين الأخبار الكاذية 
والصحيحة. وعرفت مدى تأثير الأخبار 

الكاذبة على السلوك المجتمعي. التأثير 

الإيجابي هذا شمل المنطقة Laj‏ من خلال 


زيادة الوعى بين الأفراد فى ما يتعلق بكيفية التحقق 
من الأخبان بالإضافة إلى التفاعل الإيجابي من قبلهم. 
أسعى إلى عدد من الناس في منطقتي بهدف توعيتهم 
على كيفية التحقق من الأخبار الزائفة التي يتم 
تداولها فى ال منطقة على وجه الخصوص. 


منى جابر 

ÖLJ 

كان الالتحاق بمشروع مكافحة 
الأخبار الزائفة. على الرغم 
من JS‏ الظروف الصعبة 
التي مررنا بها في QU‏ 
Jb à‏ تفشي وباء كورونا 
والأزمة الاقتصادية وانفجار 
مرفأ بيروت. تجربة رائعة بالنسبة 41 شعرت 
بالراحة والثقة خلال مشاركتي في المشروع وقد عرفت 
مدى تآأثير الأخبار الكاذية على المجتمع. كذلكء. OLS‏ 
التعرف إلى زملاء من مختلف المناطق اللبنانية 
ا تجربتي هذه. وفي е 833 45514. deuil‏ 


التحليل والتدقيق ف الأخبار قبل تصديقها ونشرها. 


جليل سركيس 


كان Lale‏ صعباً بالنسبة إلينا جميعاً. تظاهرنا 
وأجبرنا على البقاء في منازلنا بسبب تفشي 
فيروس كورونا. على الرغم من ذلك كانت 
مشاركتي في مشروع مكافحة الأخبار الزائفة 
إيجابية» ]5 ساعدتني في اكتشاف خفايا عام 
كنت أجهله. كنت أتقبل JS‏ الأخبار التي 

تردني من دون طرح أيّ أسئلة حول ما là]‏ 


كانت صحيحة أو لا. 


تعلمت من المشروع كيفية التحقق من الأخبار 
الزائفةء سواء كانت نصاً أو صورة أو مقطع فيديو 
وتحول الأمر إلى استجابة تلقائية» مجرد مطالعتي أي 
خر أو صور ة أو مقطع 9-243« علا ЭЭ Ч‏ نت تذاعيات 
الأخبار الزائفة على المجتمع. 

بداية. م يكين У‏ إقناع الناس بأهمية التحقق 
من الأخبار الزائفة. لكن مع الوقت» ход‏ في إقناع 
да я]‏ ممن بدأوا يشككون في بعض الأخبار التي 


تردهم و الو ننا عن مدى صحتها. 


Ija‏ سالم 
Jool‏ 


كانت تجربتي في مشروع مكافحة الأخبار 
الزائفة مفيدة جد وقد تعلمت كيفية 
التمييز بين الأخبار الكاذبة والصحيحة 
وساهمت à‏ نشر الوعي à‏ 9.49 للحد من 


المشاكل التى قد تنتج عن كثرة تداول 


الأخبار الزائفة بين الناس. 

وعلى الرغم من التحديات. نجحنا في 
إطلاق مبادرة «صحتك من صحة الخير» على فيسبوك 
إنستغرام بهدف تصحيح الأخبار Logas «А АУУ)‏ تلك 
التي تنتشر في ال مناطقء. وذلك بهدف التوعية والحد 
من انتشارها. 

من جهتي» استفدت كثيراً من ورشة العمل حول 


كيفيعة 9-25 = «فو كحس بوب». 


© تحقق من تاريخ ешш!‏ الحساق 

© هل صورة البروفايل هي eó‏ لصاحب الحساب؟ 

© هل يمكن التحقق من المعلومات الشخصية؟ 

© هل 16311 المشتركون - إن وجدوا - هم 
شخصيات عامة ؟ 

© طبيعة المادة التي ينشرها الحساب يمكن 
أن تعطي فكرة عن الخلفية Jo3Jla‏ 

© استعن بآدوات فيسبوك للتحقق من المضمون 


© كل خبر يثير فينا الدستغراب والدهشة 
يستحق العمل على التحقق منه 

HI التحقق من مصدر‎ e 

© خلفية الخبر وتآثيراته. وتوقيت opij‏ 

© من المستفيد من النشر؟ ومن المتضرر؟ 

© علدقة وسيلة الإعلام بالمصدر 

© لد تكتف بمصدر واحد أو بوسيلة وحيدة للمتابعة 


© تحقق من Jur‏ الموقع من أجل معرفة مالكيه وتاريخ ашу U‏ 
(تمت مشاركة 4710 cles Jb‏ في الصفحات السابقة) 

© منشورات الموقع السابقة وتوجهاتها 

© تحقق من ورود أسماء الكتاب والمراسلات والمراسلين. هل تدل 
على هوية معينة؟ في حال عدم الإفصاح عن clani‏ العاملين 
في الموقع. تصبح الشكوك مشروعة 

© هل اللغة المستخدمة لغة صحافية محترفة؟ هل تتضمن الكثير 
о‏ الأخظاء ؟ 

© هل الصور المشاركة ضمن المواد المنشورة خاصة بالموقم ؟ 

© الدعلدنات إن وجدت. وعلدقة المضمون بالجهة المعلنة 


© التحقق من المصدر الأصلي )614 بالمصادر 
المجهولة أو السرية) 

© خلفية المصدر المعروف ودوافعه 

© المعلومات التي سبق للمصدر أن كشفهاء 
وتأكدت صحتها فقن (схолс‏ 

© لماذا كشف هذه المعلومة في هذا التوقيت؟ 


© لد تنقل قبل أن تتبين 


© استعن بمحرّكات «лм‏ واستخدم أدوات البحث 
المتقدم (تتيح خيارات عدة) 

© تحقق من الخبر باللغة الأصلية ومن موقعه الأول 

© استعن بأدوات التحقق من الخرائط dege Jio‏ 

"ций "ماب‎ Jio المتظاهرين‎ 3laclo . "шло 

وتوقيت wgl‏ والشروق والطقس Jio‏ "سان “ЈА‏ 


© الحصول على أكثر من صورة من المصور الأصلي. 

© التحقق من بصمة الصورة ial‏ 

® معاينة مضمون الصورة. 

© الدستعانة بأدوات Jio‏ "نين ol "unl‏ "غوغل إيقاح P‏ 
أو "مايكروسوفت "эц‏ .88531 مها ls]‏ سيق Sio‏ 
نشر الصورة بتواريخ مختلفة. 

© التحقق مما إذا جرى التلاعب بالصورة عبر أدوات Jio‏ 

шуд "فوتو‎ 


© يمكن الدستعانة بيوتيوب 9l 9918 Ula‏ إن فيد. للمساعدة 
على تحؤيل الفيديو إلى صور يتم البحث laic‏ حينهاء.كما 
في إلبحث عن الصورة. 

© يمكن الدستعانة بتطبيقات Jie‏ "في آل سي" للبحث 
بطريقة "فرايم باي فرايم" 

© يمكن الدستعانة بمحركات البحث العادية. وبغوغل مابس 

أوغوغل СО)‏ للتحقق من موقع جغرافي. ومدى مطابقته 

مع المشهد المشار إليه في الغيديو 


© o 
© © © © о вө بم‎ 


© © © © ه٠‏ ه ها هي je‏ 


